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prevención de riesgos, etc

Perfil de los lectores: Silvicultores, aserraderos, almacenistas, 
carpinterías y ebanisterías, industria auxiliar, 
fabricantes de muebles, instituciones, etc
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E
n la actualidad nos encontramos en un escenario en el que 

tenemos que pararnos y hacer una profunda reflexión de 

las consecuencias directas sobre el futuro de la economía 

y la sostenibilidad de las empresas del sector.

Hemos vivido un año difícil marcado por la falta de dotación 

presupuestaria, un imparable incremento de la deuda pública, unos 

elevados índices de desempleo y la desaparición de empresas, 

entre otros. 

Ahora es el momento de reaccionar, valorar lo que no esta-

mos haciendo bien y recapacitar sobre lo que podemos hacer por 

mejorar nuestro sector. Para ello es importante el diálogo social y 

que todas las partes sean conscientes de las dificultades a afrontar 

y de que sólo remando juntos en la misma dirección llegaremos 

a buen puerto.

La crisis económica actual está llevando a los empresarios 

a cuestionarse una serie de temas fundamentales. ¿Qué hace mi 

empresa? ¿Cómo lo hace? Y sobre todo, ¿para qué lo hace? Por ello 

se debe crear un modelo de desarrollo económico que defina quié-

nes somos, adónde queremos llegar y en qué se debe apostar.

En ese sentido el Gobierno 

central tiene que ser ejemplo para 

todos los sectores que forman el 

tejido empresarial, y hacer econo-

mía preventiva, porque invertir en 

las empresas es la única manera 

efectiva de mantener el empleo y 

ayudar a definir lo que somos.

Por todo ello, no debemos aga-

char la cabeza, sino que tenemos 

que salir reforzados de la crisis y 

transformar los problemas en opor-

tunidades porque sólo así lograre-

mos ser competitivos en este mer-

cado global.

Un saludo a todos.

Francesc de Paula Pons Alfonso, Secretario General 

de CONFEMADERA y FEDERMUEBLE
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En el segundo semestre de 2009 CON-

FEMADERA ha realizado, dentro del Plan 

Sectorial de Exportación de Manufacturas 

de Madera 2009, que cuenta con el apoyo 

del Instituto Español de Comercio Exterior 

(ICEX), misiones comerciales directas a la 

India, Croacia y Eslovenia, y una misión 

de estudio a Venezuela para conocer de 

primera mano las posibilidades de la zona 

para el sector. Además ha organizado una 

misión comercial inversa de compradores y 

periodistas extranjeros a la feria FIMMA-

MADERALIA, el pasado mes noviembre 

en Valencia.

En septiembre la Confederación estu-

dió el mercado venezolano, donde se pudo 

comprobar que la madera es una de sus 

principales materias primas, aunque se ob-

serva una falta de recursos para su correcta 

explotación. En las industrias de primera 

transformación, predominan las pymes o 

pequeños aserraderos independientes que 

colaboran activamente con los aserraderos 

semiestatales o privados. En cuanto a las 

especies, predomina el pino caribe, la aca-

cia y el eucalipto. 

Se trata de un país con muchas posi-

bilidades de desarrollo y crecimiento para 

el sector, pero dicho desarrollo pasa por 

cubrir previamente sus necesidades de tec-

nología y maquinaria para procesamiento, 

tratamiento y recuperación de madera.

Del 5 y el 9 de octubre siete empresas 

de la mano de CONFEMADERA realiza-

ron una misión comercial a la India, donde 

mantuvieron entrevistas con organismos y 

empresas representativas del sector en la 

zona.

El balance de la misión fue positivo y 

está previsto que se establezcan acuerdos 

comerciales futuros basados en el inter-

cambio de productos entre ambos países. 

En ese sentido, se observa que a pesar de 

la actual situación de di�cultad económi-

ca, la sensación es esperanzadora y con 

una notable recuperación en términos de 

compra-venta internacional. 

El sector del mueble en el mercado 

indio está muy atomizado, compuesto por 

multitud de pequeños productores arte-

sanos que suponen aproximadamente el 

85% del total de la producción del sector. 

Plan de exportación 2009

Confemadera visita Venezuela, India, Croacia 

y Eslovenia y organiza una misión comercial a 

FIMMA-MADERALIA

Croacia presenta oportunidades de negocio para el sector.
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Actualmente en el mundo en que vi-

vimos cada vez más global y competitivo, 

las necesidades de información son mayo-

res, pero no sólo el volumen de informa-

ción es relevante, sino lo que puede llegar 

a realizarse con dicha información, con el 

�n de mejorar los procesos comerciales y 

de captación de negocios. Con esta visión 

de la situación actual del funcionamiento 

empresarial, la Asociación Regional de 

Empresarios del Mueble y la Madera de 

Murcia (AREMA), realizó durante el año 

2008 y 2009 el proyecto “Experiencia pi-

loto para la implantación de una solución 

de Business Intelligence (“Inteligencia 

Empresarial”) en empresas del mueble 

y la madera de la Región de Murcia”, el 

cual fue aprobado por el Ministerio de In-

dustria, Turismo y Comercio a través del 

programa Avanza Pyme, contando con la 

participación en el desarrollo del mismo 

de la mercantil Don Consultores y de la 

Federación Española de Empresarios e In-

dustriales del Mueble, FEDERMUEBLE, 

llevando a cabo un largo proceso que ha 

ido desde la selección de 10 empresas pi-

loto, pasando por la implantación propia-

mente dicha de Bitec Portal, hasta la difu-

sión de resultados, incluyendo en esta fase 

la realización de una jornada en la que par-

ticiparon el propio Ministerio, AREMA, 

BITEC y el resto de empresas del sector. 

Y todo ello con el objetivo de promover 

y difundir la aplicación de soluciones de 

Business Intelligence para la gestión de la 

empresa del mueble y la madera en nuestro 

entorno geográ�co. 

Cuanto mayor es el tamaño de una 

empresa, mayor es el volumen de infor-

mación que se genera diariamente. Las 

personas que dirigen estas compañías son 

incapaces de conocer el estado real de su 

empresa, cómo se comporta el mercado, 

cómo actúan sus clientes. Sin información 

es imposible tomar decisiones de forma in-

teligente, pero sin calidad de información 

las decisiones pueden ser totalmente erró-

neas y catastró�cas para la empresa.

Asimismo, en la empresa actual y con-

cretamente en las empresas del sector del 

mueble y la madera, se da cada vez más im-

portancia al control de gestión. Los recur-

sos son escasos, los procesos son comple-

jos y cada vez es más crítica la información 

que se requiere para una correcta toma de 

decisiones de las empresas del sector, te-

niendo para ello poca posibilidad de error.

Es por eso que, en este entorno de 

circunstancias y tras un proceso de selec-

ción, han sido diez de las empresas del 

sector las escogidas para llevar a cabo la 

implantación de la herramienta, siendo im-

plantadas durante el año 2008 MUEBLES 

ORGA, TOSCANO MOBIL, SUINTA, 

MUEBLES ZAVISA y, TODOMADERA 

LEVANTE, y durante 2009, TAPIZADOS 

FRAJUMAR, FRAJUMAR, PUERTAS 

DEL SEGURA, MOBILFRESNO y FA-

BRICADOS DURUS. Todo ello partiendo 

del criterio de selección de que es preci-

samente en estas empresas donde se hace 

primordial la existencia de herramientas de 

apoyo a la toma de decisiones para lo que 

está enfocada esta solución de Business 

Intelligence, y por ser las mismas las más 

idóneas por sus características, tamaño, 

funcionamiento y nivel de negocios para 

bene�ciarse de los efectos que reporta esta 

herramienta ayudando a los directivos de 

las mismas a lograr, de una manera e�caz, 

los mejores resultados de las tareas que tie-

nen encomendadas. 

La inteligencia empresarial o inteli-

gencia de negocios o Business Intelligence 

se de�ne como el conjunto de estrategias 

La inteligencia empresarial como herramienta 

de apoyo a la toma de decisiones
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I. INTRODUCCIÓNANTECEDENTES
Dando cumplimiento al mandato a 
los poderes públicos de velar por la 
seguridad e higiene en el trabajo in-
cluido en el artículo 40.2 de la Cons-
titución, la seguridad y salud en el 
trabajo viene siendo objeto de una 
actuación continua por parte del Es-
tado y las Comunidades Autónomas, 
así como, en sus respectivos ámbitos 
de responsabilidad, por parte de las 
organizaciones empresariales y los 
sindicatos y de las entidades dedi-
cadas profesionalmente a la preven-
ción de riesgos laborales. Esta actua-
ción ha sido especialmente intensa, 
si cabe, desde la aprobación de la 
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de 
Prevención de Riesgos Laborales.

Los derechos fundamentales implica-
dos en la prevención de riesgos laborales, 
que son, no se olvide, el derecho a la vida, 
el derecho a la integridad física y el dere-
cho a la salud, determinan que las actua-
ciones dirigidas a mejorar la seguridad y la 
salud en el trabajo constituyan un objetivo 
político de primer orden.

En la reunión de la mesa de diálogo  
social en materia de prevención de   riesgos 
laborales del 22 de febrero de 2005, el Go-
bierno, CEOE, CEPYME, UGT y CC.OO. 
acordaron impulsar la elaboración de una 
estrategia  española de seguridad y salud 
en el trabajo.

La iniciativa de elaborar una estrategia 
española de seguridad y salud en el trabajo 
fue refrendada políticamente por el Consejo 
de Ministros el 22 de abril de 2005, cuando 
el Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales 
presentó un “Plan de actuación para la me-
jora de la seguridad y la salud en el trabajo 
y la reducción de los accidentes laborales” 
dentro del que �guraba el documento deno-
minado “Hacia una Estrategia Española de 
Seguridad y Salud en el Trabajo”.Qué es la Estrategia

La Estrategia constituye el instru-
mento para establecer el marco general 
de las políticas de prevención de riesgos 
laborales a corto y, sobre todo, medio 
y largo plazo, pues abarca el periodo 
2007-2012.

A partir del diagnóstico sobre la situa-
ción actual de la prevención de riesgos la-
borales, la Estrategia identi�ca los objeti-
vos que deben alcanzarse a lo largo de este 
periodo que ahora se inicia. Para ello, se 
apuntan las líneas de actuación que habrán 
de desarrollarse en los próximos años por 
todas las partes implicadas.Con ello, la Estrategia pretende dotar 

de coherencia y racionalidad las actuacio-
nes en materia de seguridad y salud en el 
trabajo desarrollado por todos los actores 
relevantes en la prevención de riesgos la-
borales. Precisamente en ello consiste su 
máxima novedad y su valor añadido. Esta 
Estrategia, sobre la base del consenso de 
todas las partes implicadas, pretende dise-
ñar el marco común y compartido de las 
acciones en materia de prevención de ries-
gos laborales a desarrollar en el futuro por 
el Gobierno, las Comunidades Autónomas 
y los interlocutores sociales. Ello debe 
servir para aunar esfuerzos y conseguir los 
objetivos pretendidos. 

Por qué una Estrategia
La necesidad de elaborar una Estra-

tegia española de seguridad y salud en el 
trabajo responde, al menos, a tres exigen-
cias:

1. Se trata de una exigencia social. Los 
índices de siniestralidad laboral siguen 
situados en España en unos niveles no 
acordes con un mercado de trabajo 
que apuesta por más y mejores em-
pleos. Urge que los poderes públicos 
y el resto de actores implicados en la 
prevención de riesgos laborales aúnen 
sus esfuerzos, los redoblen, si cabe, 
para aproximar, a corto y medio pla-
zo, nuestros índices, a los de la Unión 
Europea. Ni el Gobierno, ni las Comu-
nidades Autónomas, ni las organiza-
ciones empresariales, ni los sindicatos, 
ni las empresas, ni los trabajadores, ni 
los profesionales de la prevención son 
insensibles hacia el sentir actual de 
nuestra sociedad:

 no es aceptable que el trabajo pueda 
tener consecuencias insanas e insegu-
ras, cuando no mortales2. se trata de una exigencia de política 

interna. Cumplidos ya once años de 
la aprobación de la Ley 31/1995 de 
Prevención de Riesgos Laborales, la 
ocasión es propicia para hacer balance, 
profundizar en los aciertos y corregir 

errores, tanto más cuando todos los 
actores coinciden en la necesidad de 
adoptar medidas audaces a partir de un 
enfoque renovado, que nos permitan 
conseguir objetivos cuanti�cables y 
ciertos de reducción de la siniestrali-
dad laboral.

3. La Estrategia española ha de servir 
para articular de manera adecua-
da y respetuosa con la distribución 
constitucional de competencias, la 
Estrategia Europea de Seguridad y 
Salud en el Trabajo para el periodo 
2007-2012 y la diversidad de iniciati-
vas en materia de prevención de ries-
gos laborales desarrolladas desde la 
Administración General del Estado 
y las iniciativas que con variadas deno-
minaciones (planes de acción, planes 
directores, planes autonómicos, planes 
de choque) han puesto en marcha las 
Comunidades Autónomas, iniciativas 
que revelan el interés del Gobierno, de 
los gobiernos autonómicos y de las 
organizaciones empresariales y sindi-
cales por conseguir un mejor cumpli-
miento de la normativa, la mejora de 
las condiciones de trabajo y la dismi-
nución del número de los accidentes 
de trabajo. 

Para qué una Estrategia
A diferencia de lo sucedido en otras 

etapas, más centradas en construir el mar-
co institucional y normativo derivado de 
la aprobación de la Ley de Prevención de 
Riesgos Laborales, la presente Estrategia 
se orienta a conseguir dos objetivos ge-
nerales: por un lado:
– reducir de manera constante y signi-

�cativa la siniestralidad laboral y 
acercarnos con ello a los valores me-
dios de la Unión Europea.– de otro, mejorar de forma continua y 

progresiva los niveles de seguridad y 
salud en el trabajo.

Estrategia Española de Seguridad y 
Salud en el Trabajo 2007-2012
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